ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
Uvod
Pii praci s rezervaénim systémem, nakupu pies webové rozhrani www.urban-jumparena.cz a navstéve

Urban Jump Areny v Liberci, nam svéfujete své osobni udaje. Délame v§echno pro to, abychom Vasi
divéru nezklamali. Radi bychom vam vysvétlili, jak s osobnimi udaji zachazime.

Zasady se vztahuji na vSechny uZivatele rezervacniho systému, klienty a navstévniky Urban Jump Areny
a také na kohokoli jiného, kdo Urban Jump Arenu kontaktuje nebo s ni spolupracuje, tedy i na odbératele
a dodavatele Urban Jump Areny.

Spravce udaji

Spravcem osobnich tdajti je Urban Jump Arenas.r.o., spole¢nost zaloZena a existujici podle pravniho
tadu Ceské republiky, ICO 07420455, sidlo Dr. Milady Horakové 11, 460 07 Liberec — Liberec VII-
Horni Rizodol, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C,
vlozka 42271 (,,Spole¢nost®). Pokud nas chcete kontaktovat a zeptat se nas na cokoliv tykajici se
zpracovani osobnich udajt, mtizete vyuzit nasledujici kontaktni udaje:

Email: manazer@urban-jumparena.cz
Telefonni Cislo: +420 777 707 461
Korespondenéni adresa: Urban Jump Aréna, Dr. Milady Horakove = 11/76, 46007 Liberec

Jaké udaje shromazd’ujeme
Spolecnost shromazd’uje tyto kategorie udaju:
1. Udaje, které poskytujete sami
Informace poskytnuté pti téchto ptilezitostech:

e pii vyplnéni registraéniho formulafe na naSich webovych strankach www.urban-

jumparena.cz,
e pfinavstévé Urban Jump Areny a vyplnénim formulata,
e pii nakupu pies www.urban-jumparena.cz
e pfi uzavieni smluvniho vztahu se Spole¢nosti.

2. Informace z jinych zdroji
K takovym zdrojum patii:

o vefejné¢ dostupné zdroje véetné vefejnych rejstiikti a sité Internet, pokud takové
informace nezbytné potiebujeme na piiklad pro fadné vystaveni ticetniho dokladu nebo
pti obdobnych piilezitostech,

e informace, které jsme obdrzeli od tfetich osob, a které nezbytné potfebujeme pro
realizaci zakazky,

e pii navstévé Urban Jump Areny z kamerovych systémil, pokud nastane udélost,
v dtsledku které dojde k poskozeni prav Spolecnosti nebo tietich osob, a je nezbytné
se pokusit o identifikaci $ktidce nebo svédku udalosti.

Spolecnost miize zkombinovat informace shromazdéné z téchto zdroju s dalSimi informacemi, které ma
k dispozici.
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Jak vaSe udaje vyuzivame

Spolecnost vyuziva shromazdéné tdaje k témto uceltim:

1.

Uzavirani, zména a ukonc¢ovani smluv
Udaje vyuzivame pro pripravu smluvni dokumentace, evidenci smluv, zménu smluv nebo
ukonceni smluv.

Za timto ucelem VaSe osobni udaje nezbytné potfebujeme, abychom vyhovéli zdkonnym
pozadavkiim na uzavieni, zménu a skon¢eni smluvniho vztahu.

Obchodni ¢innost / poskytovani sluzeb
Udaje uzivame pro samotné poskytovani sluzeb — zejména pro komunikaci s Vami, pokud jste
se nas na néco zeptali, spravu Vasi rezervace, evidenci navstévniku.

Za timto ucelem Vase osobni tdaje nezbytné potifebujeme, abychom mohli splnit to, o co nas
zadate, ptipadné co jste si u nas objednali.

Déle vedeme seznam kontaktnich tidaji nasich stavajicich i potencidlnich dodavateld, které
muizeme oslovovat s nabidkou spoluprace. Vase tdaje za timto Ucelem zpracovavame na
zaklad¢ oboustranného opravnéného zajmu. Pokud bychom se na Vas takto obratili, a Vy si
nepiali, abychom Vés nadale jako dodavatele evidovali, prosim dejte ndm o tom co nejdiive
veédét a my Vas obratem piestaneme takto evidovat.

Vedeni tcetnictvi
Udaje vyuzivame k vystavovani ucetnich dokladt a vedeni Gcetnictvi.

Za timto ucelem VaSe osobni udaje nezbytné potfebujeme, abychom vyhovéli zdkonnym
pozadavkiim na vedeni ucetnictvi.

Marketing / Zasilani obchodnich sdéleni
Pokud jste se piihlasili k odbéru nasich novinek, mizeme Vam po dobu péti let (ledaze svij
souhlas neodvolate diive) ¢as od Casu zasilat e-maily s novinkami o akcich nebo slevach.

Tyto e-maily od nas muzete obdrzet i bez souhlasu, pokud jste nasimi navstévniky, nebot’
divodné predpokladdme, ze Vas jako naSe zdkazniky tyto informace zajimaji. Pokud by Vas
tyto zpravy presto obtézovaly, dejte nam prosim védét, nebo se jednoduse odhlaste z odbéru e-
maill podle instrukci obsazenych v kazdém e-mailu.

Pokud navstivite Urban Jump Arenu, mizeme na misté pofizovat fotograficky nebo video
zaznam a tyto zaznamy za ucelem informaci o potadané akci zvefejnit na nasich webovych
strankéach nebo socidlnich siti nebo v jinych marketingovych materidlech Spole¢nosti. Zaznamy
nejsou pofizovany s umyslem zpracovavat Vase osobni udaje, ale pokud by Vam to pfesto
nebylo pfijemné, dejte nam prosim co nejdiive védét, a pokud to bude mozné, my zaznamy
odstranime.

Ochrana majetku a prav tietich osob

Mame zajem na tom, abychom chranili majetek a prava Spole¢nosti a tietich osob. Za timto
ucelem jsou prostory Urban Jump Areny zabezpeCeny kamerovym systémem se zaznamem.
Zaznam z kamerového systému je kontrolovan pouze v piipadé jakéhokoliv bezpecnostniho
incidentu a neslouzi k systematickému monitorovani. Zaznam je ulozen pouze po nezbytné
nutnou dobu, maximalné tfi dny.



6. Soudni Fizeni a obrana pravnich naroki
Shromazdéné tidaje mizeme vyuzivat k vySetfovani nebo feSeni sporti nebo pravnich nérokd,
které souviseji s obchodni spolupraci se Spole¢nosti, nebo Vv jinych piipadech povolenych
platnymi zakony.

Sdileni a piedavani udaji
Spole¢nost miize shromazdéné udaje sdilet:

1. Se smluvnimi partnery
Spolecnost miize poskytovat informace spolupracovnikiim, poskytovatelim software, ucetnich
sluzeb, poradctiim a dal$im poskytovateliim sluzeb, které¢ sami neumime zajistit.

Radi bychom Vas ujistili, Ze vsichni naSi smluvnimi partnefi jsou vazani povinnosti
mlcenlivosti.

2. Zpravnich davodi nebo v piipadé sport
Spole¢nost miize vase udaje sdilet, pokud je to vyzadovano zdkonem, regulacemi, provoznimi
smlouvami, pravnimi procesy nebo statnimi tifady.

3. S va$im souhlasem
Spole¢nost miize Vase udaje sdilet i jinymi zptisoby, pokud Vs na to upozorni a vy S tim budete
souhlasit.

Spolecnost neptedava Vase osobni udaje do zahranici.
Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

1. Uchovavani a vymaz udaji
Vase udaje uchovavame pouze po nezbytn¢€ dlouhou dobu; pokud neni vys$e uvedeno jinak nebo
pokud zakon nestanovi jinou archiva¢ni dobu, zpracovavame Vase udaje po dobu trvani
smluvniho vztahu s Vami a standardné jest¢ deset (10) let po jeho skoneni. Spole¢nost vase
udaje smaze nebo zanonymizuje hned po tom, co o to pozadate (vyjma ptipadt uvedenych dale).

Pokud to umozituje zdkon, mize si Spolecnost nékteré tidaje uchovat i po uplynuti doby
uchovéni, a to v téchto piipadech:

e pokud s vami feSime né&jaky problém jako na piiklad neuzavieny spor nebo pravni
narok.

e pokud to po nas vyzaduje zakon, anebo kdyz tyto udaje uchovavame v agregované
nebo anonymni podobg.

e pokud takové udaje potfebujeme K legitimnim obchodnim Géeltim.

2. Pristup k vasim udajim
Muzete se na nas kdykoliv bezplatné obratit s zadosti o informace, zda zpracovavame vase
osobni udaje a pokud ano, zadat detailni informace o tomto zpracovani. K tomu miizete vyuZzit
jakykoliv z naSich kontaktnich udaju.

3. Zména vaSich adaji nebo chyba v idajich
Pokud dojde v prubéhu spoluprace se Spole¢nosti nebo vyuzivani jejich sluzeb k jakékoliv
zméng ve Vasich osobnich udajich, jako na ptiklad zména jména, zména sidla nebo e-mailové
adresy, nebo pokud zjistite, Ze pracujeme s Vasimi neaktualnimi nebo chybnymi tdaji, prosim
dejte nam o tom co nejdiive védét. K tomu muzZete vyuzit jakykoliv z naSich kontaktnich udaju.



Omezeni zpracovani
Miuzete nas pozadat o omezeni zpracovani jen nékterych Vasich osobnich udajii nebo pro jen
urcité ucely zpracovani.

Ptenositelnost udaji
Muzete se na nas kdykoliv obratit, abychom vase udaje, které mame k dispozici, ptredali tfeti
osob¢ podle vasi specifikace.

Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaji
Pokud jste nam udélil(a) souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaji pro uréity ucel, mizete
jej kdykoliv odvolat; k tomu muzete vyuzit jakykoliv z nasich kontaktnich udaja.

Vznést namitku

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji, které jsou zpracovavany pro ucely
splnéni tkolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pii vykonu verejné moci nebo pro ucely
ochrany opravnénych zajmt SpolecCnosti. V piipad€, Ze Spolecnost neprokdze, ze existuje
zavazny opravnény divod pro zpracovani, ktery prevazuje nad zajmem nebo pravy a svobodami
fyzické osoby, zpracovani na zaklad€ namitky ukonci bez zbyte¢ného odkladu.

StiZznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaji
Pokud mate za to, ze S vaSimi udaji nakladdme v rozporu se zakonem, muzete se kdykoliv
obratit se stiznosti u Utadu pro ochranu osobnich udaji.



