ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
Uvod

Pfi praci srezervatnim systémem a navStévé Urban Jump Areny v Liberci, ndm svétfujete své
osobni tdaje. Délame vSechno pro to, abychom Vasi divéru nezklamali. Radi bychom vam vysvétlili,
jak s osobnimi udaji zachazime.

Zasady se vztahuji na vSechny uZivatele rezerva¢niho systému, klienty a navstévniky Urban Jump
Areny a také na kohokoli jiného, kdo Urban Jump Arenu kontaktuje nebo s ni spolupracuje, tedy i na
odbératele a dodavatele Urban Jump Areny.

Spravce udaja

Spravcem osobnich ddaji je Urban Jump Arena s.r.o., spolecnost zaloZend a existujici podle
pravniho fadu Ceské republiky, ICO 07420455, sidlo Dr. Milady Hordkové 11, 460
07 Liberec — Liberec VII-Horni RtZodol, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 42271 (,,Spole¢nost*). Pokud nas chcete kontaktovat
a zeptat se nas na cokoliv tykajici se zpracovani osobnich ddaji, mizete vyuZit nasledujici kontaktni
udaje:

Email: manazer@urban-jumparena.cz
Telefonni ¢islo: +420 777 707 461
Korespondenc¢ni adresa: Urban Jump Aréna, Dr. Milady Hordkové 11/76, 46007 Liberec

Jaké idaje shromazd’ujeme
Spolecnost shromaZzd'uje tyto kategorie tdajt:
1. Udaje, které poskytujete sami
Informace poskytnuté pfti téchto ptileZitostech:

* pii vyplnéni registratniho formuldfe na naSich webovych strankidch www.urban-

jumparena.cz,
*  pfinavstévé Urban Jump Areny a vyplnénim formulait,
*  pfi uzavieni smluvniho vztahu se Spole¢nosti.

2. Informace z jinych zdroju
K takovym zdrojiim patii:

* vefejné dostupné zdroje vCetn€ vefejnych rejstifkit a sit¢ Internet, pokud takové
informace nezbytné potiebujeme na piiklad pro fadné vystaveni ucetniho dokladu
nebo pii obdobnych pfileZitostech,

* informace, které jsme obdrZeli od tfetich osob, a které nezbytné potfebujeme pro
realizaci zakazky,

* pfi navstévé Urban Jump Areny z kamerovych systémi, pokud nastane udilost,
v dtsledku které dojde k poskozeni prav Spolecnosti nebo tfetich osob, a je nezbytné
se pokusit o identifikaci Skiidce nebo sveédki udélosti.

Spolecnost miiZze zkombinovat informace shromazdéné z téchto zdroji s dalsimi informacemi, které
ma k dispozici.



Jak vaSe adaje vyuZivame

Spolecnost vyuziva shromazdéné udaje k témto dceltm:

1.

6.

Uzavirani, zména a ukoncovani smluv
Udaje vyuZivame pro piipravu smluvni dokumentace, evidenci smluv, zménu smluv nebo
ukonceni smluv.

Za timto ucelem VaSe osobni udaje nezbytné potfebujeme, abychom vyhovéli zdkonnym
poZzadavkim na uzavieni, zménu a skonc¢eni smluvniho vztahu.

Obchodni ¢innost / poskytovani sluzeb
Udaje uZivame pro samotné poskytovani sluzeb — zejména pro komunikaci s Vami, pokud jste
se nas na néco zeptali, spravu Vasi rezervace, evidenci navstévniku.

Za timto tcelem VaSe osobni tidaje nezbytné potiebujeme, abychom mohli splnit to, o co nas
Zadate, ptipadné co jste si u nas objednali.

Dale vedeme seznam kontaktnich ddaji naSich stivajicich i potencidlnich dodavatelt, které
miiZzeme oslovovat s nabidkou spoluprice. Vase udaje za timto dcelem zpracovavame na
zaklad¢ oboustranného opravnéného zdjmu. Pokud bychom se na Vas takto obrétili, a Vy si
nepiali, abychom Vés nadale jako dodavatele evidovali, prosim dejte ndm o tom co nejdiive
védét a my Vas obratem piestaneme takto evidovat.

Vedeni ucetnictvi
Udaje vyuZzivame k vystavovani dcetnich dokladii a vedeni dcetnictvi.

Za timto ucelem VaSe osobni udaje nezbytné potfebujeme, abychom vyhovéli zdkonnym
poZzadavkiim na vedeni tcetnictvi.

Marketing / Zasilani obchodnich sdéleni
Pokud jste se prihlasili k odbéru nasich novinek, miizeme Vam po dobu péti let (ledaze svij
souhlas neodvolate diive) ¢as od ¢asu zasilat e-maily s novinkami o akcich nebo slevach.

Tyto e-maily od nas mizZete obdrZet i bez souhlasu, pokud jste naSimi navstévniky, nebot’
dvodné predpokladdme, Ze Vas jako naSe zdkazniky tyto informace zajimaji. Pokud by Vas
tyto zpravy presto obtéZovaly, dejte ndm prosim védét, nebo se jednoduse odhlaste z odbéru e-
mailil podle instrukci obsazenych v kazdém e-mailu.

Pokud navstivite Urban Jump Arenu, mliZeme na misté pofizovat fotograficky nebo video
zaznam a tyto z4znamy za ucelem informaci o pofadané akci zvefejnit na naSich webovych
strankdach nebo socialnich siti nebo v jinych marketingovych materidlech Spole€nosti.
Zaznamy nejsou potizovany s imyslem zpracovavat Vase osobni tudaje, ale pokud by Vam to
piesto nebylo pifjemné, dejte ndm prosim co nejdiive védét, a pokud to bude moZné, my
zaznamy odstranime.

Ochrana majetku a prav tietich osob

Mame z4jem na tom, abychom chréanili majetek a prava Spole€nosti a tietich osob. Za timto
ucelem jsou prostory Urban Jump Areny zabezpeceny kamerovym systémem se zdznamem.
Zaznam z kamerového systému je kontrolovan pouze v piipad¢ jakéhokoliv bezpe¢nostniho
incidentu a neslouZi k systematickému monitorovani. Z4znam je uloZen pouze po nezbytné
nutnou dobu, maximalné tfi dny.

Soudni Fizeni a obrana pravnich naroki



Shromazdéné ddaje miizeme vyuZivat k vySetfovani nebo feSeni sporit nebo pravnich narokd,
které souviseji s obchodni spolupraci se Spolecnosti, nebo v jinych ptipadech povolenych
platnymi zakony.

Sdileni a piredavani udaji

Spolecnost miiZze shromazdeéné tdaje sdilet:

1.

Se smluvnimi partnery
Spolecnost miiZe poskytovat informace spolupracovnikiim, poskytovateliim software, ucetnich
sluZeb, poradctim a dal$im poskytovateliim sluZeb, které sami neumime zajistit.

R4di bychom V4s ujistili, Ze vSichni naSi smluvnimi partnefi jsou vazani povinnosti
mlcenlivosti.

Z pravnich diivodu nebo v pripadé spori
Spolecnost miiZze vase udaje sdilet, pokud je to vyZadovano zdkonem, regulacemi, provoznimi
smlouvami, prdvnimi procesy nebo statnimi trady.

S vasSim souhlasem
Spolecnost mize Vase udaje sdilet ijinymi zpUsoby, pokud Véas na to upozorni a vy s tim
budete souhlasit.

Spole¢nost nepifedava Vase osobni tidaje do zahranici.

Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich adaju

1.

Uchovavani a vymaz adaja

Vase udaje uchovavame pouze po nezbytné dlouhou dobu; pokud neni vySe uvedeno jinak
nebo pokud zdkon nestanovi jinou archivaéni dobu, zpracovivame Vase tidaje po dobu trvani
smluvniho vztahu s Vami a standardné jest€ deset (10) let po jeho skonceni. Spole¢nost vase
udaje smaze nebo zanonymizuje hned po tom, co o to pozadate (vyjma piipadi uvedenych
déle).

Pokud to umoziuje zakon, mizZe si Spolecnost nékteré tidaje uchovat i po uplynuti doby
uchovani, a to v téchto piipadech:

* pokud s vami feSime né&jaky problém jako na piiklad neuzavieny spor nebo pravni
nérok.

* pokud to po nds vyZaduje zdkon, anebo kdyZ tyto idaje uchovavame v agregované
nebo anonymni podobg.

* pokud takové tidaje potfebujeme k legitimnim obchodnim tceltim.

Pristup k vasim adajum

Muzete se na nas kdykoliv bezplatné obrétit s Zadosti o informace, zda zpracovivame vaSe
osobni tdaje a pokud ano, Zadat detailni informace o tomto zpracovani. K tomu miizete vyuZzit
jakykoliv z naSich kontaktnich udaju.

Zména vasich idaja nebo chyba v udajich

Pokud dojde v prubchu spoluprace se Spolecnosti nebo vyuzivani jejich sluzeb k jakékoliv
zmén¢ ve VaSich osobnich tdajich, jako na piiklad zména jména, zména sidla nebo e-mailové
adresy, nebo pokud zjistite, Ze pracujeme s Vasimi neaktuilnimi nebo chybnymi tdaji, prosim
dejte ndm o tom co nejdiive védét. K tomu miZete vyuzit jakykoliv z naSich kontaktnich
udaju.



Omezeni zpracovani
Muzete nas pozadat o omezeni zpracovani jen nekterych Vasich osobnich tdaji nebo pro jen
urcité ucely zpracovéni.

Prenositelnost udaji
Muzete se na nas kdykoliv obratit, abychom vase tdaje, které mame k dispozici, predali tfeti
osob¢ podle vasi specifikace.

Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich adaju
Pokud jste nam udé¢lil(a) souhlas se zpracovanim VaSich osobnich udajii pro urcity ucel,
muZete jej kdykoliv odvolat; k tomu miZete vyuzit jakykoliv z naSich kontaktnich ddaji.

Vznést namitku

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich ddaji, které jsou zpracovavany pro tcely
splnéni tkolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pii vykonu vefejné moci nebo pro ucely
ochrany opravnénych zajmt SpoleCnosti. V pfipad€, Ze SpoleCnost neprokdZe, Ze existuje
zavazny opravnény davod pro zpracovani, ktery pfevazuje nad zidjmem nebo pravy a
svobodami fyzické osoby, zpracovani na zakladé namitky ukonci bez zbyte¢ného odkladu.

Stiznost u Uradu pro ochranu osobnich ddaju
Pokud maéte za to, Ze s vaSimi udaji nakladdme v rozporu se zakonem, muZete se kdykoliv
obritit se stiznosti u Utadu pro ochranu osobnich udaji.



